Zatacznik nr 11
Umowa abonencka

Umowa / * Aneks do Umowy o swiadczenie ustug telekomunikacyjnych

Data zawarcia Miejsce zawarcia Numer
Umowy: Umowy: Umowy:

Umowa zostata zawarta w lokalu Dostawcy potozonym w / poza lokalem Dostawcy (dalej jako ,,Umowa”).

DANE DOSTAWCY USLUG

Pomiedzy konsorcjum w sktadzie z:

U Ryszard Sareto DobryNET z siedzibg w Dobrej (72-003) przy ul. Stokrotki 1, wpisanym do rejestru
przedsiebiorcow telekomunikacyjnych pod numerem 8622 (zwanym dalej rowniez: Operatorem lokalnym)

O EVIO Polska Sp. z o0.0. z siedzibg w Poznaniu, 61-714, Aleja Niepodlegtosci 27, wpisana w rejestrze
przedsiebiorcéw KRS pod numerem KRS: 0000171054, REGON: 634497403, NIP: 7781410391, kapitat zaktadowy
37 275 000,- zt reprezentowana przez petnomocnika EVIO Sp. z 0.0. z siedzibg w Poznaniu,*

O EVIO Sp. z 0.0. z siedzibg w Poznaniu, 61-714, al. Niepodlegtosci 27, wpisana w rejestrze przedsiebiorcow KRS
pod numerem KRS: 0000377126, REGON: 301664164, NIP: 783-166-63-08, kapitat zaktadowy 30.000,- zt *

(EVIO, EVIO Polska sg zwani dalej tgcznie réwniez: ,,EVIO”)
zwanymi dalej réwniez kazdy z osobna , Partnerem”, a tacznie: ,Dostawcg” lub , Konsorcjum”,

DANE OSOBOWE ABONENTA

a Abonentem:

Imig ] [ Nazwisko
\

Firma/Nazwa prowadzonej dziatalno$ci gospodarczej

.
Nr PESEL/numer paszportu/karta pobytu ][ Rodzaj dowodu tozsamosci ][ Seria i nr dowodu tozsamosci
\
{
Numer telefonu ] [ Numer telefonu komérkowego ] [ Adres e-mail
Numer NIP

zwanymi dalej tacznie w tresci U " "



W przypadku, w ktérym niniejszy dokument stanowi Aneks:
TAK / NIE
o / o uchyla on ewentualne wczesniejsze porozumienia Stron, w zakresie objetym jego
postanowieniami,
o/ o wprowadza dodatkowe postanowienia Umowy, niezaleznie od dotychczasowe;j tresci
porozumienia Stron.

§1

1. MIEJSCE SWIADCZENIA USLUG

{ N
Kod pocztowy ] [ Miejscowos¢ ] [ Ulica, numer domu, lokalu

\

2. MIEJSCE ZAMIESZKANIA/SIEDZIBA ABONENTA (jezeli sa inne niz adres wskazany w

p
Kod pocztowy ] [ Miejscowosé ] [ Ulica, numer domu, lokalu

3. ADRES KORESPONDECYJNY (jezeli sg inne niz adres wskazany w pkt.2)

4 \
Kod pocztowy ] [ Miejscowosé ] [ Ulica, numer domu, lokalu

4. ZAKRES USLUG OBJETYCH UMOWA/ANEKSEM DO UMOWY *

[ Tak O Nie MINT Nazwa promocji
> O Tak O Nie SMART | Nazwa promocji )
> O Tak O Nie OPTIMUM (v promes <
' [ Tak O Nie PLATINUM | [ Nazwa promocii )
r O Tak O Nie Cinemax 1 ( czas nieokr. | Nazwa promocii )

0 Tak OO Nie HBO > czas nieokr. 1 Nazwa promocji
; O Tak O Nie Canal + 1 ( czas nieokr. [ Nazwa promocii )
V O Tak OO Nie Canal+ (12mc) 1 ( 12 miesiecy l Nazwa promocji <
O Tk O Nie TV GO! Player : (D miesicey | Neveromes )
> y \ Yy )
r O Tak O Nie Multiroom ][ nose dekoderéw:___szt. ][ Nazwa promocji |




5. SPRZET ODDANY ABONENTOWI DO UZYWANIA

-
Terminal [szt.] ] [ Model ] [ Numer seryjny
\,

,
Pilot [szt.] Kabel SCART Kabel HDMI Kabel zasilajacy Zasilacz [szt.] Kabel RJ-45 [szt.]
et 1 Tazt 1 et 1
\

lezt 1

-
Instrukcja obstugi ] [ Inne [jakie?]

6. WYSOKOSC OPEAT AKTYWACYJNYCH ORAZ ABONAMENTOWYCH

Kwota Aktywacyjna oraz miesieczna optata Abonamentu wynika z zapiséw Cennika, Cennika Promocji lub Regulaminu
Promocji i obowigzuje na dzien zawarcia Umowy. Kwota ta moze podlegaé¢ zmianom, w przypadku zmiany zapisow
Cennika lub Regulaminu promocji, na zasadach okreslonych w Regulaminie.

7. ROZPOCZECIE SWIADCZENIA USLUG

Przytaczenie do sieci Dostawcy lub rozpoczecie swiadczenia Ustug wymienionych w niniejszej Umowie nastgpi
niezwtocznie, nie pdzniej jednak niz w terminie do 30 dni od dnia podpisania niniejszej Umowy.

8. INDYWIDUALNE KONTO ABONENTA W SERWISIE INTERNETOWYM

W przypadkach wskazanych w Umowie Dostawca zapewnia Abonentowi mozliwos¢ przekazywania mu informacji
przez Dostawce, jak rowniez sktadania oswiadczen woli przez Abonenta za posrednictwem indywidualnego konta
Abonenta w Serwisie internetowym (elektroniczny formularz). Abonentowi przyznany zostaje domysiny

Iogin[ Login ]z hasfem[ Hasto ],ktére po zalogowaniu moze zostac

samodzielnie zmienione przez Abonenta.

9. POSTANOWIENIA DODATKOWE

Umowa abonencka zostaje zawarta na czas nieoznaczony, a w przypadku, gdy Strony wigze regulamin promocji
zwigzany z przyznaniem Abonentowi ulgi (zwanej takze upustem) — na czas oznaczony, zgodny z Regulaminem
Promocji, ktdrg otrzymat Abonent. Dostawcy ustug przystuguje roszczenie z tytutu jednostronnego rozwigzania umowy
przez Abonenta lub przez Dostawce ustug z winy Abonenta w czasie trwania umowy zawartej na czas okreslony
wskazany w Regulaminie Promocji, w wysokosci okreslonej w powszechnie obowigzujacych przepisach prawa (, okres
przywigzania”), tj. roszczenie nie moze przekroczy¢ wartosci ulgi przyznanej Abonentowi pomniejszonej o
proporcjonalna jej wartosc za okres od dnia zawarcia umowy do dnia jej rozwigzania. Po uptywie okresu przywigzania,
o ktérym mowa w zdaniu poprzedzajgcym, Umowe abonenckg w zakresie danej Ustugi uwaza sie za zawartg na czas
nieoznaczony.

§2



Abonent oswiadcza, ze:

1.

w

przed zawarciem Umowy zostaty mu przekazane przez Dostawce informacje dotyczace tresci umowy oraz praw i
obowigzkow z niej wynikajacych, co potwierdzit na druku otrzymanego dokumentu;

otrzymat oraz zapoznat sie z Regulaminem Swiadczenia ustug Telewizji Cyfrowej (zwanym dalej Regulaminem),
Cennikami ustug Telewizji Cyfrowej (zwanymi dalej Cennikiem) oraz Regulaminem promocji, jezeli Umowa
zawierana jest na warunkach promocyjnych i akceptuje ich postanowienia. Regulamin, oraz Cennik (okreslajgcy
m.in. koszt ustug serwisowych) oraz Regulamin promocji dostepne sg w Serwisie internetowym Dostawcy, oraz w
Biurze Obstugi. Zapisy dotyczg rowniez — w przypadku umowy o swiadczenie Ustugi telewizji — Oferty programowej,
wskazujgcej programy wchodzgce w sktad poszczegdlnych pakietow;

zawiera Umowe o odptatne swiadczenie ustug wskazanych w § 1;

przystuguje mu odpowiedni tytut prawny do Lokalu, w ktorym bedzie s$wiadczona Ustuga, zgodnie z
postanowieniami Regulaminu;

zobowigzuje sie do terminowego uiszczania optat, zgodnie z Cennikiem, oraz — w przypadku zawarcia Umowy na
warunkach promocyjnych — odpowiednim Regulaminem promocji.

§3
W zaleznosci od szczegdtowych postanowien Umowy Dostawca Swiadczy: ustuge dostarczania Sieci przeznaczonej
do dostarczania programow telewizyjnych, w tym ustuge Przytgczenia, ustuge dostarczania programéw
telewizyjnych, w tym ustuge Aktywacji wraz z Ustugami dodatkowymi, jak réwniez ustugi serwisowe, swiadczone
na rzecz Abonenta przez poszczegdlnych Dostawcédw. Zakres Ustug swiadczonych na rzecz poszczegdlnych
Abonentéw, jak rdwniez Dostawce $wiadczgcego poszczegdlne Ustugi na rzecz Abonenta okreéla § 1 Umowy oraz
zataczniki do niej, a w szczegdlnosci Regulamin.
Dostawca zobowigzuje sie do odptatnego swiadczenia na rzecz Abonenta ustug wskazanych w § 1.
Umowa obowigzuje od dnia podpisania jej przez obie Strony (chyba, ze § 1 stanowi inaczej) i uchyla jednoczesnie
wczesniej zawarte umowy. Nie dotyczy to Aneksu do Umowy, w przypadku rozszerzenia zakresu swiadczonych
Ustug o dodatkowe pakiety lub Ustugi.
Umowa obowigzuje przez czas nieoznaczony, o ile postanowienia § 1 nie stanowig jednoznacznie odmiennie. W
przypadku zawarcia Umowy na warunkach promocyjnych, § 1 okresla minimalny okres wymagany do skorzystania
z warunkdéw promocyjnych. W przypadku zawarcia Umowy na czas oznaczony, po uptywie tego czasu, ulega ona
automatycznemu przedtuzeniu na czas nieoznaczony. Strony mogg zapobiec przedtuzeniu okresu obowigzywania
Umowy na czas nieoznaczony, sktadajgc odpowiednie oswiadczenie. Oswiadczenie dla swej skutecznosci winno
zostac doreczone drugiej Stronie najpdzniej na miesigc kalendarzowy przed datg na jaki umowa zostata zawarta. W
przypadku nieprzedtuzenia okresu obowigzywania Umowy, Umowa wygasa z ostatnim dniem czasu, na ktoéry
zostata zawarta.
Po uptywie okresu promocyjnego, w przypadku Umowy zawartej na warunkach promocyjnych, Abonent
zobowigzany bedzie do uiszczania optat zgodnie z Cennikiem obowigzujgcym w dniu zawarcia Umowy. Zmiana
Cennika, w trakcie obowigzywania Umowy, rodzi skutki wskazane w Regulaminie.

§4
Jezeli Abonent nie zalega z zadnymi wymagalnymi optatami wobec Dostawcy, Strony mogg rozszerzy¢ lub
ograniczy¢ zakres $wiadczonych Ustug, w tym w szczegdlnosci zmienic¢ zakres swiadczonej Ustugi, zmieni¢ Pakiet
ustug, dokupi¢ inny Pakiet, zrezygnowac z Pakietu lub rozszerzyé Umowe o Ustuge kolejnego rodzaju, w tym o
Ustuge dodatkowa lub zrezygnowac¢ z Ustugi dodatkowej z zastrzezeniem, ze Regulamin Promocji nie stanowi
inaczej. Zamowienia mozna sktada¢ w formie pisemnej, osobiscie w Biurze Obstugi lub poza nim, z uprawnionym
Przedstawicielem Dostawcy. Zmiana stanowi podstawe naliczenia odpowiednich optat, zgodnie z postanowieniami
Cennika. Ograniczenie zakresu $wiadczonych Ustug nie wymaga braku zalegtosci Abonenta wobec Dostawcy.
Dostawca moze umozliwi¢ Abonentowi zmiane zakresu swiadczonych ustug w formie pisemnej, elektronicznej lub
dokumentowej. W przypadku gdy oswiadczenia woli sktadane sg w formie dokumentowej, Dostawca utrwala i
dostarcza Abonentowi tre$é zaproponowanych u uzgodnionych warunkéw umowy oraz o$wiadczenie Abonenta o
zwigzaniu sie tymi warunkami na trwatym nosniku w rozumieniu ustawy z dnia 30 maja 2014 roku — o prawach
konsumenta.
Zmiana zakresu Swiadczonych ustug nastgpi z uptywem ostatniego dnia miesigca kalendarzowego, w ktérym
whniosek ten zostat ztozony. Dostawca moze z waznych przyczyn okresli¢ inny termin realizacji wniosku.

§5
Dostawca dorecza Abonentowi kazdg proponowang zmiane Cennika oraz warunkéw Umowy, w tym okreslonych w
Regulaminie, na trwatym nos$niku w postaci odpowiadajacej formie, w jakiej zawarta zostata Umowa, chyba ze



Abonent ztozy zadanie doreczenia na adres elektroniczny lub na pismie. Dostawca poda do publicznej wiadomosci,
za posrednictwem Serwisu internetowego, tres¢ kazdej proponowanej zmiany Cennika lub warunkéw Umowy
okreslonych w Regulaminie. Powiadomienie oraz podanie do publicznej wiadomosci winno by¢ dokonane z
wyprzedzeniem co najmniej jednego miesigca przed wprowadzeniem zmian. Okres ten moze by¢ krotszy, jesli
publikacja aktu prawnego, z ktdrego wynika koniecznos¢ wprowadzenia zmian nastepuje z wyprzedzeniem
krétszym niz miesigc przed jego wejsciem w zycie lub okres taki wynika z decyzji Prezesa UKE. Informacje, o ktérych
mowa w art. 61a ust. 1 pkt 1-2 ustawy Prawo telekomunikacyjne, Dostawca poda do wiadomosci publicznej
poprzez publikacje za posrednictwem Serwisu internetowego.

Poprzez zgdanie doreczenia na adres elektroniczny lub na pismie rozumie sie zgdania wskazane w art. 61 ust. 5a i
5b ustawy Prawo telekomunikacyjne.

Jezeli Abonent nie akceptuje zmiany warunkéw Umowy, w tym okreslonych w Regulaminie lub Cenniku ma prawo
rozwigza¢ Umowe do dnia wejscia w zycie tych zmian.

W przypadku rozwigzania Umowy z uwagi na niezaakceptowanie zmiany warunkéw Umowy, w tym okreslonych w
Regulaminie, albo niezaakceptowanie podwyzszenia cen zawartych w Cenniku, Dostawcy nie przystuguje zwrot ulg.
Uregulowan ust. 4 nie stosuje sie w przypadku, gdy koniecznosé wprowadzenia zmian wynika bezposrednio ze
zmiany przepiséw prawa lub gdy zmiana wynika z decyzji Prezesa UKE, o ktérej mowa w art. 63 ust. 2a Prawa
telekomunikacyjnego

§6
Abonent i Dostawca sg uprawnieni do rozwigzania Umowy bez wskazania przyczyny w catosci lub w czesci
dotyczacej jedynie poszczegdlnych rodzajéw Ustug, z zachowaniem jednomiesiecznego okresu wypowiedzenia, ze
skutkiem na koniec miesigca kalendarzowego, nastepujacego po miesigcu, w ktdrym zostato ztozone
wypowiedzenie w formie pisemnej. Wypowiedzenie Umowy Konsumentowi przez Dostawce wymaga podania
waznej przyczyny. W przypadku rozwigzania Umowy wytgcznie w czesci obejmujgcej Swiadczenie poszczegdlnych
rodzajéw Ustug, Umowa w pozostatej czesci wigze Abonenta i Dostawce $wiadczgcego pozostate Ustugi, z
zastrzezeniem jednak, ze niektore z tych Ustug mogg by¢ swiadczone wytgcznie przy rownoczesnym korzystaniu z
innej Ustugi, zgodnie z zasadami okreslonymi w Regulaminie. W przypadku Umoéw zawieranych na odlegtosé¢ z
Konsumentem, jezeli czas trwania umowy nie jest oznaczony, termin opisany w zdaniu pierwszym wynosi jeden
miesigc (bez skutku na koniec miesigca kalendarzowego, nastepujgcego po miesigcu, w ktérym zostato ztozone
wypowiedzenie).
Kazdej ze Stron przystuguje prawo do jednostronnego rozwigzania Umowy w trybie natychmiastowym, gdy druga
Strona narusza jej istotne warunki i nie zaprzestanie naruszania w terminie 21 dni od daty wezwania do ich
usuniecia, a Regulamin nie zawiera w tym zakresie postanowien szczegdlnych. Zapis zdania pierwszego dotyczy w
szczegolnosci uprawnienia Abonenta w przypadku, gdy swiadczone Ustugi nie spetniajg warunkdéw jakosciowych,
podanych w Umowie.
Dostawcy przystuguje prawo do jednostronnego rozwigzania Umowy w catosci lub w czesci, dotyczacej
odpowiednich, swiadczonych przez niego Ustug (z zastrzeieniem jednak, ze niektére z tych Ustug mogg byc
Swiadczone wylfacznie przy réwnoczesnym korzystaniu z innej Ustugi, zgodnie z zasadami okreslonymi w
Regulaminie) w trybie natychmiastowym, za oswiadczeniem ztozonym Abonentowi, gdy:
Abonent opdznia sie z zaptatg choéby czesci Abonamentu lub jakiejkolwiek innej optaty naleznej Dostawcy przez co
najmniej jeden petny okres ptatnosci i nie uregulowat zalegtosci w terminie wskazanym w wezwaniu do zaptaty, nie
krétszym niz 14 dni,
ingeruje w Sie¢, w tym w szczegdélnosci przytacza do niej Urzagdzenie poza Gniazdem abonenckim lub przytgcza do
Gniazda abonenckiego wiecej Urzadzen niz przewidujg to postanowienia Regulaminu i Umowy,
dokonuje nieuprawnionych zmian w Sprzecie lub Sieci lub Gniezdzie abonenckim,
umozliwia osobom trzecim korzystanie z Ustug lub Ustug dodatkowych badz Sprzetu, w tym w szczegdlnosci poza
Lokalem lub za wynagrodzeniem,
uzyskuje, przy wykorzystaniu Ustug, w sposdb sprzeczny z przepisami prawa, dostep do danych znajdujacych sie w
posiadaniu 0sdb trzecich,
rozpowszechnia przy wykorzystaniu Ustug przekazy szkodliwe lub niepozadane,
korzysta z Sieci w sposdb sprzeczny z przepisami prawa,
wywotuje zaktécenia w funkcjonowaniu Sieci (w tym rowniez poprzez przytaczenie do Sieci urzadzen
telekomunikacyjnych wywotujacych takie zaktécenia),
uniemozliwia innym podmiotom zgodne z przepisami korzystanie z Sieci,
podejmuje dziatania, przy wykorzystaniu Ustug, naruszajgce przepisy prawa,
nie udziela Dostawcy dostepu do Sprzetu lub Sieci, w tym Gniazda abonenckiego, celem jej konserwacji, regulacji,
naprawy lub modernizacji,



narusza postanowienia § 13 ust. 6-7 lub 9-11 Regulaminu.

Rozwigzanie Umowy w powyzszym trybie wymaga uprzedniego wezwania Abonenta do zaprzestania lub usuniecia
naruszenia pod ryzykiem rozwigzania Umowy, w terminie co najmniej 7 dni.

Oswiadczenie o wypowiedzeniu lub rozwigzaniu Umowy wymaga formy pisemne;j.

Umowa wygasa w przypadku:

uptywu terminu, na ktéry zostata zawarta (dotyczy umow, ktorych okres obowigzywania nie ulegt przedtuzeniu na
zasadach okreslonych w Umowie), rozwigzania za wypowiedzeniem lub w trybie natychmiastowym,

utraty przez Dostawce zdolnosci do prowadzenia dziatalnosci telekomunikacyjne;j,

Smierci Abonenta bedacego osobg fizyczng, o ile jego prawa i obowigzki nie zostang przejete przez matzonka
zmartego Abonenta, zamieszkujgcego w Lokalu, ktéry zgodnie z obowigzujgcymi przepisami moze by¢ uznany za
Strone Umowy,

rozwigzania, likwidacji itp. Dostawcy lub Abonenta niebedgcego osobg fizyczng,

Umowa automatycznie wygasa rowniez w zakresie Swiadczenia zawieszonej Ustugi zgodnie z § 20 Regulaminu, bez
koniecznosci jej odrebnego wypowiadania, ostatniego dnia miesigca, w ktérym uptynat okres dwdch miesiecy od
zawieszenia swiadczenia Ustugi, jesli w okresie tym nie ustang przyczyny zawieszenia $wiadczenia Ustug o ktérych
mowa w § 20 ust. 2, w szczegdlnosci Abonent nie uisci zalegtych optat wraz z odsetkami, z zastrzezeniem jednak,
ze niektdre z tych Ustug moga by¢ Swiadczone wytgcznie przy rownoczesnym korzystaniu z innej Ustugi, zgodnie z
zasadami okreslonymi w Regulaminie.

Wygasniecie Umowy powoduje natychmiastowe zaprzestanie Swiadczenia Ustug na rzecz Abonenta. Zawarcie
nowej Umowy mozliwe bedzie wytgcznie po uregulowaniu wszystkich zalegtosci wobec Dostawcy, wraz z
odsetkami. W zwigzku z wygasnieciem Umowy Abonent zobowigzany bedzie ponadto do zwrotu Sprzetu na wtasny
koszt, na zasadach okreslonych w § 8 Regulaminu, jak rowniez moze by¢ zobowigzany do zwrotu ulg oraz zaptaty
kar umownych lub odszkodowan, w przypadkach szczegétowo wskazanych w Regulaminie.

§7

Dostawca zobowigzuje sie niezwtocznie rozpoczaé Swiadczenie Ustug (przytaczy¢ Lokal do Sieci oraz dokonaé
aktywacji Ustug), nie pdzniej jednakze niz w terminie wskazanym w § 1, z zastrzezeniem postanowien szczegdlnych
§ 4. Do terminu opisanego w zdaniu pierwszym nie wlicza sie czasu, w ktérym rozpoczecie swiadczenia Ustug nie
byto mozliwe z przyczyn lezacych po stronie Abonenta.

Dostawca zastrzega sobie prawo do przerw w $wiadczeniu Ustugi, nie dtuzszych jednorazowo niz 6 godzin,
spowodowanych koniecznoscig przeprowadzenia prac konserwacyjnych lub modernizacyjnych, nie wiecej jednak
niz 24 godzin w kwartale. Przerwy te nie beda traktowane jako Awaria. Dostawca poinformuje Abonenta o
planowanych pracach, z wyprzedzeniem nie mniejszym niz 3 dni, za posrednictwem Serwisu internetowego.
Dostawca ustug zobowigzuje sie dostarczaé Abonentowi sygnat ustug telekomunikacyjnych o jakosci zgodnej z
wtasciwymi normami technicznymi oraz normami ETSI (European Telecommunications Standards Institute).

§8

. W Regulaminie zawarte zostaty zapisy dotyczace: sposobéw dokonywania ptatnosci, Okresu rozliczeniowego,
wprowadzonych przez lub na zlecenie Dostawcy ograniczen w zakresie korzystania ze Sprzetu, danych dotyczacych
funkcjonalnosci $wiadczonej ustugi, zakresu ustug serwisowych oraz sposobdw kontaktowania sie z podmiotami,
ktére je $wiadczg, zakresu odpowiedzialnosci z tytutu niewykonania lub nienalezytego wykonania Umowy,
wysokos¢ odszkodowania oraz zasady i terminy jego wyptaty, zasad, trybu i terminéw sktadania oraz rozpatrywania
reklamacji, informacji o polubownych sposobach rozwigzywania sporéw, sposobu uzyskania informacji o
aktualnym Cenniku oraz kosztach ustug serwisowych, sposobéw przekazywania Abonentowi informacji o
zagrozeniach zwigzanych ze swiadczong ustugg, w tym o sposobach ochrony bezpieczenstwa, prywatnosci i danych
osobowych oraz zapisy dotyczgce wszelkich optfat naleznych w momencie rozwigzania Umowy, w tym warunki
zwrotu telekomunikacyjnych urzadzen koricowych ze wskazaniem, na czyj koszt zwrot ma nastgpic.

. W przypadku spraw nieuregulowanych w Umowie, Regulaminie oraz Cennikach stosuje sie obowigzujace przepisy
prawa, w szczegolnosci Kodeksu cywilnego i ustawy Prawo telekomunikacyjne.

Operator Lokalny jest petnomocnikiem Partneréw w sprawach zwigzanych z niniejszg Umowa, w szczegdlnosci jest
uprawniony do przyjmowania optat zwigzanych z ustugami Swiadczonymi przez Dostawcow. W przypadku
wygasniecia przedmiotowego petnomocnictwa EVIO wskaze Abonentowi na piSmie Partnera uprawnionego do
odbioru wszelkich naleznosci oraz odpowiedni (nowy) rachunek bankowy.

Umowa zostata sporzagdzona w dwéch jednobrzmigcych egzemplarzach, po jednym dla kazdej ze Stron.



Zataczniki:
Regulamin Swiadczenia Ustug Telewizji Cyfrowe;j,

Cennik Ustug Telewizji Cyfrowej,
Regulamin promogji,
Oferta programowa.

El i

Abonent Przedstawiciel Dostawcéw/Przedstawiciele Dostawcow*
KLAUZULA PRZETWARZANIA DANYCH OSOBOWYCH

Dostawcy informujg, iz dane osobowe Abonenta przetwarzane sg przez Dostawcow, tj.:

0 Ryszard Sareto DobryNET z siedzibg w Dobrej (72-003) przy ul. Stokrotki 1

0 EVIO POLSKA sp. z 0.0, z siedzibg w Poznaniu, 61-714, Aleja Niepodlegtosci 27

0 EVIO sp. z 0.0, z siedzibg w Poznaniu, 61-714, Aleja Niepodlegtosci 27

ktorzy przetwarzajg dane jako wspoétadministratorzy. Kazdy z wyzej wskazanych podmiotéw przetwarza dane osobowe
Abonentéw w celu Swiadczenia na Panstwa rzecz ustug a réwniez w innych celach ustalonych przez obowigzujace
przepisy.

Dane s3 przetwarzane w celach statutowych, dla swiadczenia ustug oraz dla potrzeb marketingowych zwigzanych ze
Swiadczeniem tych ustug. Dane osobowe moga by¢ przekazywane jezeli zaistnieje taka koniecznosé, kancelariom
prawnym i instytucjom zajmujgcym sie dochodzeniem naleznosci z powodu nie uiszczania optat na rzecz Dostawcow.

OSWIADCZENIA:

Wyrazam zgode na przetwarzanie moich danych osobowych przez wskazanych wyzej Dostawcow, jako
wspotadministratoréw danych, do celéw marketingu, promociji i reklamy ustug Swiadczonych przez inne podmioty i w
tym celu przekazywanie moich danych osobowych takze tym podmiotom.

Bak O nie

Wyrazam zgode na stosowanie przez Dostawce ustug - przy podejmowaniu decyzji z zakresu prowadzonego przez ten
podmiot marketingu oferowanych produktéow i ustug - zautomatyzowanego przetwarzania jego danych osobowych, w
tym stosowania profilowania przez caty czas trwania Umowy. Abonent rozumie, ze taki sposdb podejmowania decyzji
moze wywotywaé wobec niego skutki prawne lub w podobny sposdb istotnie na niego wptywac.

Bak O nie

Wyrazam zgode na otrzymywanie przez Dostawcow, takze po zakonczeniu Umowy, nie dtuzej niz przez okres dwdch
lat, drogg elektroniczng na wskazany przeze niego adres e-mail oraz numer telefonu, informacji handlowych oraz na
przekazywanie mu tresci dotyczacych produktéw i ustug oferowanych przez Dostawce (marketing bezposredni), przy
uzyciu telekomunikacyjnych urzgdzen koncowych oraz automatycznych systemdéw wywotujacych, w tym przy uzyciu
poczty e-mail, wiadomosci tekstowych SMS lub MMS oraz konta eBOK.

Btak- O nie

Wyrazam zgode na uzywanie przez wskazanych wyzej Dostawcédw urzadzen korncowych lub automatycznych systemoéw
wywotujgcych dla celéw marketingu bezposredniego, przez czas trwania Umowy.
Bak- O nie

Wyrazam zgode na wystawianie i przesytanie przez Dostawce rachunkow lub faktur w formie elektronicznej na adres
e-mail.
[ tak B-nie

Wyrazam zgode na przetwarzanie moich danych osobowych przez wskazanych wyzej Dostawcéw w celach
informacyjnych o produktach i ustugach swiadczonych przez Dostawcéw.
Btak- O nie

Wyrazam zgode na otrzymywanie korespondencji o charakterze handlowym od wskazanych wyzej Dostawcow,
opisanej w wyzej wymienionych punktach, na podany wyzej adres poczty elektronicznej lub numer telefonu, przez
czas trwania Umowy.
Bak- O nie



Umowa zostata zawarta poza Biurem Obstugi
[ tak B-nie

Umowa zostata zawarta na odlegtos¢
Btak- Onie

WNIOSKI:

Whnosze o dostarczanie kazdej zaproponowanej zmiany warunkéw Umowy, Regulaminu lub Cennika na adres poczty
elektronicznej Abonenta wskazany w Umowie.
[ tak = oy

Whnosze o dostarczenie mi potwierdzen przyjecia reklamacji oraz odpowiedzi na reklamacje drogg elektroniczng na
wskazany w Umowie adres poczty elektronicznej.
B+tak- Onie

Wnosze o wykonanie instalacji i aktywacji ustug oraz rozpoczecie swiadczenia mi ustug przed uptywem
czternastodniowego terminu do odstgpienia przeze mnie od Umowy zawartej poza lokalem Dostawcy ustug / na
odlegtosc.

[ tak = oy

Abonentowi przystuguje prawo dostepu do tresci swoich danych oraz ich poprawiania i sprostowania oraz — w
zakresie wynikajgcym z przepiséw - do usuniecia, ograniczenia przetwarzania, wniesienia sprzeciwu wobec ich
przetwarzania oraz prawie do ich przenoszenia. Abonentowi przystuguje réwniez prawo do wniesienia skargi do
organu nadzorczego wtasciwego dla przetwarzania. Jezeli przetwarzanie odbywa sie na podstawie udzielonej zgody
Abonentowi przystuguje prawo do cofniecia udzielonej zgody w kazdym czasie, w dowolny sposdéb. Cofniecie zgody
nie wptywa na zgodnos$é z prawem przetwarzania, ktérego dokonano na podstawie zgody przed jej cofnieciem.

Abonent
* - prosze zaznaczy¢ wiasciwe strony Umowy
** _ niepotrzebne skresli¢



